POLITICA GERAL DE PRIVACIDADE
1. Introdugao

A protegao do direito a reserva da intimidade da vida privada, e em concreto do direito a protecdo dos
dados pessoais, € uma das prioridades da ZAMBON PRODUTOS FARMACEUTICOS, LTDA.
(adiante, ZAMBON).

A ZAMBON esta inteiramente comprometida com o cumprimento do Regulamento Geral de Protegéo
de Dados da Unido Europeia e com a legislagcéo relativa a protecdo de dados pessoais vigente,
sendo o0 seu cumprimento um objetivo prioritario para a ZAMBON.

O objetivo desta politica é explicar como a ZAMBON procede ao tratamento dos seus dados
pessoais, que podem ser recolhidos através dos diferentes formularios que se encontram disponiveis
no nosso website para essa finalidade. Os seus dados pessoais serdo tratados pela ZAMBON de
forma confidencial e apenas para as finalidades para as quais tem fundamento legal para o fazer,
conforme explicado nesta politica.

2. Finalidades do tratamento

O responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais € ZAMBON con domicilio social en Rua
Comandante Enrique Maya, 1, 1500-192 Lisboa (Portugal) con CIF 502 155 930.

A ZAMBON recolhe os seus dados pessoais para as seguintes finalidades, nos websites em que
estas opgdes se encontrem disponiveis:

o Registo e acesso ao webinars: Os seus dados serdo tratados para gerir o seu registo e
conceder acesso a informagdo, recursos e conteludos exclusivamente reservados a
profissionais de saude, bem como para controlar a sua participagéo e acesso ao webinar do
Zambon para o qual se registou.

o Inscricdo na newsletter: Se o utilizador autorizar expressamente a recegcéo de Newsletters,
os seus dados serdo tratados para a gestdo e para o controlo do envio e da recegéo da
newsletter.

o Perguntas ou consultas: Dar respostas as questbes e sugestbes realizadas pelos
utilizadores com as diferentes ferramentas que a ZAMBON coloca a disposi¢cao do Utilizador,
nas paginas da web onde essa opg¢éo seja fornecida.

o Notificagbes: Notifica-lo de confirmagbes de registo, lembretes e nomeagdes de calendario
de webinars a que se tenha registado ou por e-mail.

o Gestdao da sua opinido: Gerir a sua opinido realizada através das ferramentas que a
ZAMBON coloca a disposi¢ao do utilizador (chat, ou outras ferramentas semelhantes), bem
como para analisar a mesma, nas paginas da web onde essa opgao seja fornecida.

o Outras finalidades: Qualquer outra finalidade, que aqui ndo se encontre identificada, sera
comunicada ao utilizador antes de se proceder ao tratamento dos seus dados pessoais.

o Categorias de dados disponiveis para nés: Dados de identificacdo: nome e apelido e
dados profissionais e académicos: especialidade, sub-especialidades, centro de saiude onde
presta os seus servigos.

Informamos ainda que, em certos casos, pode ser necessario o tratamento dos seus dados pessoais
para cumprimos obrigagdes legais ou obriga¢des contratuais.

Em todos os outros casos e sempre que seja adequado, solicitaremos 0 seu consentimento para
tratar os seus dados pessoais.

3. Envio de comunicagdes comerciais



Tendo sempre como fundamento o seu consentimento, enviamos comunicagées comerciais com
informacdes sobre os nossos produtos, atividades e servicos personalizados, de acordo com os seus
gostos e preferéncias.

Informamos que, a qualquer momento e em cada uma das comunicagdes, podera revogar o seu
consentimento para o envio de futuras comunicagdes comerciais, selecionando a opgéo "sair" ou
comunicando a sua vontade de revogar o seu consentimento através dos seguintes enderecos:

(i).Correio eletrénico que devera enviar para privacyze@zambongroup.com

(ii).Correio postal enviado para Poligono Industrial Can Bernardes-Subira C/ Maresme, 5 08130
Santa Perpetua de la Mogoda (Barcelona)

4. Comunicagdes com base no seu perfil

As comunicagles enviadas pela ZAMBON podem ser segmentadas de acordo com o seu perfil,
tendo em conta os seus gostos e preferéncias, se tivermos obtido o seu consentimento ou nos
termos autorizados pela lei, informando-o devidamente em cada caso.

Os seus dados ndo serdao vendidos ou disponibilizados por qualquer outro meio a terceiros. Em
determinadas situagdes, podera ser fornecido o acesso a entidades que prestem servicos a
ZAMBON, sempre de acordo com as finalidades por esta definidas.

5. Prazo de conservagao

Os seus dados serdo conservados pelo periodo estabelecido nos campos de recolha de dados no
website, exceto se consentir a sua conservagdo por um periodo superior, € sem prejuizo da sua
conservagao e manutengao por um prazo mais extenso, para o cumprimento de obrigagdes legais.

o Registo e acesso ao webinars: Conservamos os seus dados pessoais até que desative a
sua conta.

o Inscricdo em newsletter: Conservamos os seus dados pessoais até que cancele a sua
subscrigao.

o Perguntas ou consultas: Conservaremos o0s seus dados pessoais até resolvermos a sua
consulta.

o Notificagbes: Conservamos os seus dados pessoais durante 1 ano.
o Gestao da sua opinidao: Conservaremos os seus dados pessoais durante 1 ano.

o Outras finalidades: Conservamos os seus dados pessoais durante o tempo necessario para
cumprir com as finalidades previstas, informando-o previamente ao tratamento dos seus
dados.

No caso dos seus dados serem tratados para a execugao de um contrato, eles serdo conservados
pelo periodo de execugao do contrato e até a prescricdo do direito para a apresentagcdo de agao
judicial.

6. Exercicio de direitos e reclamag¢oes perante a CNPD ou a AEPD

Em consequéncia do tratamento dos seus dados pessoais por parte da ZAMBON, a legislagdo
aplicavel confere-lhe um conjunto de direitos.

Em concreto, pode exercer os seguintes direitos:

o Direito de acesso: tem o direito a aceder aos seus dados pessoais que sdo objeto de
tratamento por parte da ZAMBON e as finalidades para que séo tratados.


mailto:privacyze@zambongroup.com

o Direito de retificagdo: tem o direito a retificar qualquer informacéo que lhe diga respeito que
esteja inexata ou incompleta.

o Direito de apagamento: podera solicitar que os seus dados pessoais sejam eliminados dos
nossos ficheiros.

o Direito de oposig¢do: podera opor-se ao tratamento dos seus dados para o envio de agbes de
marketing direto, bem como por motivos relacionados com a sua situagao particular, a menos
que o responsavel apresente razdes imperiosas e legitimas para o seu tratamento.

o Direito de limitacdo do tratamento: podera solicitar a limitagdo do tratamento dos seus dados
nos casos em que a sua exatidao seja contestada, se o tratamento for ilicito e se tenha
oposto ao apagamento dos seus dados pessoais, solicitando alternativamente a limitacao da
sua utilizagdo ou quando os seus dados ja nao forem necessarios para o tratamento, mas
precisar dos mesmos para o exercicio ou defesa de um direito.

o Direito de portabilidade dos seus dados: sempre que tecnicamente possivel € no caso de o
tratamento se basear no seu consentimento ou num contrato assinado com o responsavel,
tem o direito de poder solicitar que os seus dados pessoais sejam transmitidos a outro
responsavel pelo tratamento.

o De acordo com o disposto na Lei ° 41/2004, de 18 de Agosto, podera revogar a qualquer
momento o seu consentimento ao envio de comunicagbes comerciais por meios eletronicos.

o Revogar o consentimento prestado para o tratamento dos seus dados pessoais.

O exercicio dos direitos pode ser realizado dirigindo-se ao nosso comité de protecdo de dados
através de um dos seguintes meios (podendo ser exigida prova da sua identificagdo, caso nao
tenhamos registo do seu e-mail ou morada):

(). Mediante mensagem de correio eletronico que devera ser enviada para o enderego
rivacyze@zambongroup.com

(ii). Mediante correio postal enviado para Poligono Industrial Can Bernardes-Subira C/ Maresme, 5
08130 Santa Perpétua de la Mogoda (Barcelona), com assinatura reconhecida.

Para além disso se n&o desejar exercer um direito especifico, mas pretende realizar uma questao ou
sugestdo ao nosso Responsavel pela Proteccdo de Dados, relativamente ao tratamento dos seus
dados pessoais, podera também contactar os enderegos previstos para o exercicio dos direitos, que
responderao dentro de um periodo de tempo razoavel (2 meses).

Por outro lado, a ZAMBON informa-o que tem o direito de apresentar uma reclamagao perante a
Comissdo Nacional de Protegdo de Dados (CNPD) ou perante a Agencia Espafola de Proteccion de
Datos (AEPD), autoridades de controlo principais em matéria de protecao de dados.

7. Confidencialidade e Seguranga no tratamento dos dados

A informagéo recebida pela ZAMBON através do presente Website sera tratada com a maxima
reserva e confidencialidade.

Da mesma forma, a ZAMBON declara e garante que estabeleceu todos os meios técnicos e
organizativos a sua disposicdo para evitar a perda, o uso indevido, a alteracdo, o acesso nao
autorizado e o furto de dados fornecidos pelos utilizadores. Nao obstante, informamos que as
medidas de seguranga na Internet ndo s&o inexpugnaveis.

8. Transferéncias Internacionais

Caso haja necessidade de proceder ao tratamento dos seus dados pessoais fora do Espago
Econémico Europeu (EEE), a ZAMBON garante que aplicara todas as medidas para assegurar e
proteger os seus dados pessoais. As principais medidas adotadas pela ZAMBON ao realizar uma
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transferéncia internacional de dados pessoais sdo a assinatura de clausulas contratuais tipo
aprovadas pela Comissdo Europeia, o estabelecimento de normas vinculativas aplicaveis as
empresas, a estipulacdo de vinculagbes e certificagdes ou coédigos de conduta aprovados pela
Comissao Europeia.

9. Entre em contacto com a ZAMBON

Caso apresente alguma questado ou duvida sobre o tratamento dos seus dados pessoais, por favor,
entre em contato connosco através dos seguintes meios:

(i) Mensagem de correio eletrénico que deverd enviar para o0 enderego

privacyze@zambongroup.com

(ii). Formularios de contacto no Website

(iiif). Correio postal enviado para Poligono Industrial Can Bernardes-Subira C/ Maresme, 5 08130
Santa Perpetua de la Mogoda (Barcelona)
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